(V)0 SEMEOE?

Kdyz 2dk vyrusuje nebo se chovd nevhodné, mtze po-
moci jednoduse se na néj podivat a vyslovit jeho jméno.
Je konfrontovén pred celou t¥idou a viechny pohledy se
otodi na né&j, coz mhZe byt neptijemné, a tak prestane.

1

Cim vice si utitel bude v&imat dobrého chovani
a chvdlit ho, tim vice ho bude ve t¥id& nalézat. CtyFi
pozitivni prosby/pozndmky a jedna negativni ko-
rekce chovdni, nebo alespori vyrovnané 1:1. Jde o to
¥ici za kazdym pokdrdanim alespon jednu pozitivni
pozndmku. Cim vice pozitivnich komentdit dokdaze
uéitel vymyslet, tim lépe. Souvisi to také s tim, ze je
lepsi zakam netikat to, co by neméli délat, ale spie
to, co by délat méli. Tim jim ugitel dava alternativu
k tomu, co nemaiji délat a pozitivné ji zuzitkuje.

DOHOPA

Ucitel vytvori spolu s détmi tfidni dohodu. Ta obsahuje
souhrn pravidel o tom, jak by se ak mél chovat a jaké
jsou disledky, pokud pravidla nedodrzi. Kazdy zak by
mél poté dohodu podepsat. P¥i formulaci pravidel je
dobré mit na paméti nasleduijici:

1. Formulujte pravidlo pozitivng, ne jak véci délat ne-
maiji, ale jak je délat maji. (Nemluvi vichni pres sebe.
Mluvi pouze jeden ¢lovék ve skuping.)

2. Formulujte pravidla konkrétng. (Chovame se k sobé
hezky. = Oslovujeme se jménem.)

3. Formulujte je spole¢né s celou tfidou, ale oddélte
pravidla, kterd jsou dand (skolnim ¥adem, uéitelem, ..)
a kterd jsou diskutovatelnd.

4. Pokud je néjaké pravidlo porusovdno, tak se k nému
vracejte a aktivné s dohodou pracuijte.

5. Méjte pravidla nékde vizualizovand.
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DOMLUVENA
SCAUEKA

Pokud 7dk odmitd plnit néjaky ukol, podryva tim
uciteli autoritu pred celou tfidou. Lepsi nez se do-
hadovat pied ostatnimi je domluvit si s nim schaz-
ku. Nestaéi ale ¥ict: ,Po hodiné p¥ijd" do kabinetu.”,
protoZe je mald $ance, ze 24k opravdu dorazi. Lepsi
je ho poprosit, aby ztstal posledni ve t¥idé nebo se
domluvit na konkrétni ¢as.

DOSLEDK]

CHOVANI

Ucitel co nejkonkrétnéji vysvétli, pro¢ je napominané
chovéni v tuto chvili nevhodné a jaké jsou jeho disledky.
Tento zptisob pomdhd zakaim vidét situaci z Sirsiho thlu
pohledu. Nékdy si totiz nemusi uvédomit disledky svého
chovéni, nebo o nich vi, ale potFebuji od uéitele s|y§et, Ze
takové chovani neni v poréadku. Uéitel postupuje takto:
Jmenuje narusitele, popise nevhodné chovani a uvede,
kterd naftizeni tim &k poruiuje. Poté ¥ddd ndpravu.

FOTBALOVE
KARTY

Ucitel povoli zakam t¥i napomenuti béhem vyuco-
vaci hodiny. P¥i dosaZeni tfetiho napomenuti p¥i-
chézi na fadu dasledek.
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_FA%

Na

INERQVILOVANA
KONFERENCE

Kdyz vznikne konflikt mezi zdky, ucitel nevyhrozuje
trestem. Misto toho popise, co se podle néj stalo. Ka-
¥dého 7dka se zeptd, pro¢ se to stalo. Poté vysvétli,
pro¢ je to $patné (pFipomene, %e jsou za sebe Zdci
zodpovédni) a Fekne jim, af navrhnou ¥eseni.

KKt VOLEB

Ucitel by mél 2dky seznamit s tim, ze kdy? se
dostanou do problému s druhym ditétem, tak
mohou reagovat nékolika zptsoby, aby problém
vyresili. Zalezi na nich, jaky zptsob zvoli. Je dobré
mit tento seznam vyvéseny ve t¥idé.

Seznam:

1. Po¢kej a vychladni.

2. Odejdi ze situace.
3. Najdi si jinou zdbavu.

4. Omluv se.
5. Rekni druhému dost.
6. Ignoruj chovani druhého.
7. Pouzij ja-vyrok.

NALISTE
STUTNOST

Zaci oceni, kdy? jim d& u&itel moznost se vyjadrit
k né&jakeé situaci &i problému ve t¥idé. Maze zéky ne-
chat napsat stiznost a zdaraznit, Ze na ni odpovi, po-
kud bude napsdna slusné a ze zavdzného davodu.
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NARUSENT QSOBNIHO
PROSTORY

Myslenka dal3iho zpGsobu ukdznéni zaka spoéivé
v tom, Ze uéitel p¥istoupi k jeho lavici, aby s nim na-
vazal neverbalni komunikaci. Staéi, kdyi se k nému
ucitel p¥iblizi a dal pokracuje ve vykladu. Na zdka
nemusi vibec promluvit. Zaci vétiinou pochopi,
Ye se je utitel snazi timto zpisobem ukaznit.

NEDELAT NIC

Nékdy ucitelé reaguji na sebemensi podnét, ktery

vyrusuje hodinu a poté se vic soustiedi na napo-
mindni a ¥fe$eni raznych situaci neZ na vyucovdni.
Ve 3kolnim ¥&4dé muaze byt popsdno uréité chova-
ni jako zakdzané, ale pokud p¥i ném nedochdzi
k poskozeni majetku skoly, poskozeni druhé osoby
a nemd ani vliv na efektivitu prace zdka, je zbytec-
né mu vénovat zvySenou pozornost.

A 4P 1L » M
~

NEPRITEMNA
PAUEA

Ticho muzZe byt obéas efektivnéjiim ndstrojem k zis-
kani pozornosti ne# cokoli jiného. Kdy¥ ucitel zpozo-
ruje ruch ve t¥idé, jednoduse prestane udit a vytvoFi
neptijemné ticho. Zaci si tak v§imnou, Ze néco neni
v poradku, zklidni se a &ekaji, co se bude dit dal.
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NEVERBALNI
NARAEKA

QUENENT VHOUNEH)
CHOVANY

Pokud si budeme viimat vhodného chovéni a od-
povidat na néj, vytva¥ime tim prevenci chovani ne-
vhodného. Dal$im stupném je ocefiovani vhodného
chovani privilegii, ne materialnimi, ale spise razny-
mi kompromisy nebo ulevami.

g'Ir' I

ODDECHOVT
(A

Utitel vytvori klidové misto” v rohu tiidy. Mél by ho
prezentovat spise pozitivné nef jako misto, kam si
¥dci chodi sedat za trest. Vysvétli jim, ze na klido-
vé misto si mohou jit sednout, pokud se z néjakého
diivodu nemohou soustiedit na prdci na svém mis-
t&. Mohou ho vyuzit také pokud citi, Ze jsou unaveni
nebo se tam mohou jit napit apod. Je na domluvé,
zda se musi prihlasit a zeptat, nebo jestli na toto
misto mohou odejit v pribéhu hodiny sami.
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ODPACITAVANI

P¥ed zapojenim této techniky musi predchézet do-
mluva, co se mé& stat, kdyz se fekne posledni é&islo.

Vétsinou jde o ztigeni.

0CHOTA

Zaci se ob&as mohou chovat rugivé za aéelem vyprovo-
kovat utitele k n&jaké nepfiméiené reakci. Jindy zase
nemusi byt naplnénd né&jakd jejich potreba. Ucitel se
jich tedy maze zeptat, co v danou chvili pottebuji, aby
se citili dob¥e. Bud budou Zaci prekvapeni, Ze se jim
ucitel snaZi vyjit vst¥ic i presto, Ze se ho snaZili nastvat,
nebo budou radi, ¥e se o né zajimd a zdle%i mu na nich.
Pokud zék nepracuje na zadaném ukolu nebo treba
nenosi tkoly, miZze mu ucitel pokladat otézky, které ho
navedou k tomu, aby zjistil, co by mu pomohlo.

S IWLT VOLBY

Ucitel predkladda zakam dvé nebo vice srovnatel-
nych moznosti, ze kterych si mohou vybrat. Viechny
moZnosti jsou pritom pro uditele akceptovatelné.
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QU
DILEE1TOSTI

Pokud se 7dk chovd rudivé, maze byt p¥icinou jeho
pocit, e mu neni vénovdn dostatek pozornosti a p¥i-
padd si proto ve tiidé nepodstatny. Mizeme ho
pozddat, aby ndm s né¢im pomohl - rozdal papiry,
smazal tabuli, vybral sesity apod. Zak bude mit po-
cit, Ye je duleZitou souédsti t¥idy.

POLOROVANT, 1T,
HTREBA, PRISHA

Tato karticka se zamétuje na nékolik zptsobd vyuZiti
principu ja-sdéleni, které slouzi k popisu situace, pociti
a potieb. Je to zpiisob, jak dat zakam najevo, Ze néco
neni v porddku, aniz by je uéitel obvirnoval, hodnotil
&i né&jak konfrontoval. P¥i zpozorovani nevhodného
chovani postupuje uéitel ndsledovné: Popige situaci,
na kterou chce upozornit a sdéli pocity, jaké v ném
vyvolala. Ddle vysvétli, co by potteboval, aby se pro
néj situace zlepsila nebo jaky je dopad této situace na
jeho ndladu a chovéni. Na zavér by mél prijit s feenim
a poprosit 2dky, aby se snazili situaci vyFesit s nim.

PREDEFINOVAN|
TEMATY

Jednd se o jazykovy vzorec, ktery se dd pouzivat pfi
diskuzich s z&ky. Nejde oviem jen o poutiti pt¥i diskuzi,
ale predné o presmérovéni pozornosti zaka. Prvni
&ast véty je ta, od které chce uditel odvést pozornost
a druhd je ta, ke které ji chce privést.

.Ano souhlasim, a dodal bych, ze V.. "
Nejde o X, ale o to, Ze.."
Nejde o X, co? znamena Y.."
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PREDEM
DEKU]|

Ucitel chce po zdkovi, aby pFestal vyrusovat, p¥estal
se prochdzet p¥i hodiné po tfidé apod. Oslovi ho,
sdéli mu, co by od néj chtél a ne¢ekd na jeho od-
povéd, misto toho podékuje a odejde nebo se ototi
zdady. Pro zdky je téz3i Zadost nesplnit, protoze jim za
to uZ bylo podékovano.

PRESTUPKOVA
HIERARLIAE

Ucitel by mél 2akam objasnit, Ze existuje nékolik typu
nevhodného chovéni a kazdé z nich ¥esi nékdo jiny.
Malé ,prestupky” ¥esi pouze tfidni ulitel, pripadné
je konzultuje s rodi¢i. Pokud se jednd o zdvainéjsi
problémy, ¥esi je feditel i ostatni ucitelé a dasledky
potom byvaji zavaznéjsi.

RESTORNTIVN |
DALY

Jeden z klasickych zptsobu, jak Fesit néjaky kazensky
problém s z&dkem/zdky. Podstatou je, aby si zdk sam
dosel k tomu, co délal $patné a jak by se tomu mohl
p¥isté vyvarovat. Po hodiné si ho zavoldme a ptame
se ho na rtizné otdzky ohledné jeho chovéni. Je mozneé,
e p¥i prvnich pokusech o zavedeni této techniky Zéci
nebudou spolupracovat. Technika predpoklada urci-
tou Zdkovu zkusenost s restorativnimi dotazy. Muze
se stat, e v polédtcich pouZivani metody bude Zdk
reagovat zcela odliné, nez je popséno v prikladu.
Nenechte se viak odradit, pokud s ni pravé zacinate.
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SIBERLTLEAT

Pokud se zdak chovd nevhodné, poskytne mu ucitel
prostor pro zklidnéni mysli formou ndavodnych otd-
zek. Poskytne mu prézdny papir a nechd ho, aby se
zamyslel nad svym chovéanim. Vyhodou této metody
je, ze ucitel mda p¥imo od Zdka vysvétleno, co délal
$patné. Ucitel se pak na tuto reflexi maze odkazovat
p¥i rodi¢ovskych schizkach nebo v jinych situacich,
kdy je tfeba se pobavit o chovani zaka.

o SIGNAL
(1 PREKVATEN

Pokud celd t¥ida nevénuje pozornost vykladu, je po-
treba udélat néco, co opét prilakd pozornost zdaku.
Jedna moznost je, e ma ucitel se zdky domluveny
signdl, nap¥. zapiska na pistalku & zazvoni na zvone-
éek. Dalsi moznost je udélat néco absolutné neéeka-
ného, co zéky vyvede z miry.

SINE STRANKY

P¥i vytykdani nevhodného chovéni uéitel nezapome-
ne zminit silné stranky vyrudujiciho a pojmenuje ne-
vhodné chovdni zpasobem, aby pusobilo jako pFija-
telné. Tim maze zdka povzbudit a motivovat. Pokud
ucitel napomind timto zptisobem zdka uz ponékoli-
katé, mél by se vyhnout slovim jako .nikdy, vidyc-
ky, porad”, protoze to by 2éka mohlo utvrdit v tom,
e ucitel vidi jen to $patné a snahy si neviima.
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SED SULASNYCH
ViR0K

Ucitel predlo?i akovi nékolik pravdivych vyrokt a tés-
né za né pripoji néjakou vyzvu. Truismus je véta, kte-
rd je pro druhého ¢lovéka pravdivé. Tato technika je
zalozena na principu, kdy #dk souhlasi s predchozimi
vétami (truismy), je pro né&j pak jednodussi souhlasit i s
poslednim tvrzenim, které mu p¥edlo¥i utitel, nebo upo-
slechnout vyzvu. Vypada to takto: 1. truismus, 2. truis-
mus, 3. truismus... + vyzva nebo nasmérovani pozornosti.

TICHA" DOHODA

Jednd se o soukromou dohodu mezi uéitelem a Zakem.
Maze probé&hnout v rdmci vyuéovaci hodiny, ale i po ni.
Ucitel by se mél vyvarovat tomu, aby kritizoval Zaka
samotného, mél by kritizovat pouze jeho chovdni. Poté
ucitel zmini predpokladany dtivod nevhodného chova-
ni, navrhne ¥e$eni a povzbudi #dka.

URCIT SI HRANICE

Zéaci maiji nékdy na uéitele mnoho otdzek, které se ne-
musi viibec tykat predmétu. Aby ucitel neptsobil tak,
Ye se o zdky nezajimd, mizZe se s nimi domluvit, Ze jim
viechny otdzky zodpovi po hodiné nebo p¥i svych kon-
zultaénich hodindch. Pokud se jednd o jedno dité, kte-
ré za ulitelem neustdle chodi, mtZe mu uéitel sdélit, ze
bohuZel v hodiné nemd &as zodpovédét mu vice ne ti
otézky.
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TMENTE
ML VUK

Pokud je vztah mezi 2dky a uéitelem dobry, pak Zdci
ucitele respektuji a nemaji dtivod proti nému revol-
tovat. Vyjimkou maze byt, kdyz zdky ucitelav vyklad

nudi, pak vznikd prostor k nevhodnému chovdni.

Zménit styl vyuky a zafadit néjakou jinou aktivitu
zpravidla pomaze.

FIPATICK
6RATOFON

Kdyz 2ak nechce délat zadanou praci, mél by mu uditel
mile sdélit, e trvd na tom, aby dkol splnil. Podstatou
je umét vyjadiit empatii, ale zdrover si udrzet vlastni
hranice. Pokud 7dk diskutuje a nezvlada pochopit, co
od néj uditel vyzaduje, zkratka mu to klidnym hlasem
opakuje, dokud jeho pozadavek nesplni.

BEZRAKOSKY

Karty BEZRAKOSKY. kterée dr¥ite v rukou, vznikaly
jako didaktickd pomicka pro studenty ulitelstvi Pe-
dagogické fakulty Masarykovy Univerzity v Brné. Ne-
dostate¢nd podpora studentti uditelstvi a zacinajicich
pedagogti v oblasti Feseni kd&zné je jednim z problé-
ma, kterym pedagogickd obec musi &elit. Nesprévny
classroom management casto vede k prob|emo’rické
realizaci obsahoveho kurikula, demotivaci 2éka i uéitela.
Cilem pomuicky je poskytnout konkrétni ndstroje, které
mohou jednoduse pomoci v problematickych situacich.



