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Od januara 2023 do decembra 2024 sa
vo VUDPaP-e realizuje projekt Erasmus
plus (KA210-YOU-Malé partnerstva v
sektore mladeze 2022-3-SK02-KA210-
YOUOOO0097190) s nazvom ,Vnimanie
hoaxov, dezinformacii, konSpiracii a
propagandy u mladeze“. Tento projekt
je zamerany na podporu malého
kooperacného partnerstva medzi
VUDPaP v Bratislave a MUNI v Brne,
ktoré maju obdobné oblasti ¢innosti a
obe organizacie identifikovali potrebu
hibsieho poznania vplyvu hoaxov,
dezinformacii, konspiracii a propagandy
(dalej v texte uz len ,HoDeKoPro*“) v
online prostredi na prezivanie mladych
fudi.

n VYSKUMNY USTAV
DETSKEJ PSYCHOLOGIE
A PATOPSYCHOLOGIE

06

Co je nové

v projekte
Zameranom na
vhimanie hoaxov,
dezinformacii,
konspiracii

a propagandy

u mladych ludi?
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Doposial sa ndam  podarilo  vytvorit
medzinarodnu Platformu HoDeKoProM,
vdaka ktorej prebehne na jesen tohto roku
séria fokusovych skupin zrkadlovo v Ceskej a

+4 HoDeKoProMm

Karin Belovicova

Slovenskej republike, ako aj online
dotaznikové mapovanie v SR.
V ramci projektu, pomocou vyssSie

spomenutych metéd sa pokusime ziskat
obraz o tom, ¢o mladi ludia povazuju za
HoDeKoPro v online prostredi. Zistenia by
mali byt prinosom pre klic¢ovych aktérov
posobiacich v oblasti prevencie rizikovych
prejavov mladeze a v oblasti podpory
dusevného zdravia deti a mladeze. Vdaka
vytvorenej platforme HoDeKoProM
prinesieme do ceskoslovenského prostredia
prehlad existujucich nastrojov k eliminacii
vplyvu HoDeKoPro na mladez a pripravime
odporucania pre stakeholderov VO
formalnom/neformalnom/medialnom

sektore. °



V Gvode napinania jednotlivych aktivit projektu sme sa pokusili zadefinovat terminolégiu
v HoDeKoPro tematike. V tomto prispevku si kladieme za ciel blizSie popisat citatelom, Ci
vyskumnici eviduju spustace k vzniku a Sireniu HoDeKoPro a ak ano, tak aké. V zavere
textu popiseme aj pravdepodobné riesenia situacie, ked uz niekto HoDeKoPro témam na

internete podlahol, ¢i preventivhe opatrenia pre ziakov, ktori este mézu HoDeKoPro
témam na internete odolat. Vyskumné studie uvadzaju, Ze rozdiel medzi hoaxami,
konspiraciami a propagandou spociva v ich samotnej podstate, ako aj v cieloch, ktoré
napinaju. Nizsie uvddzame terminolégiu pouzivanych pojmov, ktoré navzajom opisuju
velmi podobné konstrukty, avSak s malymi odliShostami (v tomto prispevku, ako aj v
dalSich prispevkoch v suvislosti s projektom HoDeKoProM sa budu vyskytovat ¢asto):

Hoaxy

Hoaxy su podla Davida L. Millera
(psycholég a spisovatel, ktory sa zaujima
o psychologické aspekty dezinformacii a
iracionalnych presvedceni) falosné
spravy alebo informacie, ktoré sa
zamerne S$iria s cielom klamat, zmiast
alebo manipulovat verejnost. Tieto
klamstva a IZi mézu byt vytvorené za
Ucelom pobavit (ako aprilovy Zart), alebo
maju za ciel sirit dezinformacie a ziskavat
pozornost, Casto bez zavaznych
dosledkov. Ide o nepravdivé tvrdenia,
ktoré nemaju zaklad vo faktoch, a ¢asto
ich ludia Siria bez toho, aby overili ich
pravdivost a déveryhodnost. V literature
sa zdoéraznuje, ze pojem "hoax" nemusi
byt pouzity vo formalnej definicii alebo
uvedeny v slovnikoch, pretoze ide skoér o
neformalny vyraz, ktory sa vyskytuje v
beznom jazyku a ktory je ¢asto pouzivany
v komunikacnej praxi na popis
klamlivych ¢inov a podvodov.

Dezinformacie

Dezinformacie podla Sander van der
Lindena (socidlny psycholég, ktory
skima psychologické faktory, ktoré
ovplyvhuju Sirenie dezinformacii a
klamlivych sprav) su umyselne
vytvorené a skreslené informacie, ktoré
sa navonok moézu zdat verejnosti ako
spolahlivé, no maju za ciel zavadzat a
zadmerne pomylit Ccitatelov. Oproti
beznej informacii, ktora sluzi na
obohatenie vedomosti, dezinformacie
sa Siria za u¢elom vytvarania myiného
obrazu. Su casto vyuzivané v suvislosti s
informacnou vojnou (Just War), s
.ciernou propagandou®, politikou a
inymi spoloc¢enskymi sférami, kde sa
stavaju nastrojom pre politikov, pre
opoziciu, alebo statne a ideologické
propagandistické zdruzenia.
Dezinformacie sa najCastejSie v
literature pomenuvaju aj ako ,fake
news", ide o modernejSie pomenovanie
dezinformacnych sprav vseobecne.



Konspiracie

Konspiracie su podla Karen Douglasovej (britska psychologicka, ktora sa Specializuje na
vyskum dezinformacii, konspiracnych tedrii a hoaxov a jej praca sa zameriava na
pochopenie faktorov, ktoré ovplyvnhuju Sirenie dezinformacii a to, preco niektori lfudia
veria v konspira¢né teédrie) presvedcenia alebo nazory, ktoré sa zameriavaju na tvrdenie,
Ze urcita skupina ludi alebo organizacii sa tajne spolcuje za i¢elom manipulacie alebo
kontroly. Tieto tedrie konspiracie casto postradaju dokazy a su zalozené na neoverenych
informaciach a interpretaciach. Ludia, ktori veria v konspiracné tedrie, moézu ignorovat

oficidlne vysvetlenia a zdévodnenia v prospech svojich vlastnych presvedceni.

Propaganda

Propagandu Steve Reicher (britsky
socialny psycholég, ktory sa zaujima o
psychologické faktory, ktoré ovplyvnuju
prijimanie propagandy a jej vplyv na
skupinové spravanie) nazyva
,systematickym a zamerne
zavadzajucim Sirenim informacii, ktoré
maju  ovplyvnit verejné nazory,
presvedc¢enia a spravanie, s cielom
dosiahnut politické, ideologické alebo
komeréné ciele. Propaganda moze
vyuzivat emocionalnu  manipulaciu,
skreslovanie reality, vynechavanie
doélezitych informacii a dalsSie taktiky na
ziskanie priaznivej/pozitivhej reakcie od
cielovej skupiny.

Spustace
k vzniku a Sireniu
HoDeKoPro

Podla Uscinskeho vieme identifikovat
a pomenovat niekolko hlavnych
spustacov a faktorov, ktoré
prispievaju  k vzniku a Sireniu
HoDeKoPro. Jednym z nich moéze byt
napr. ,..finanény zisk alebo politicky
profit z takychto lzivych sprav. Ti,
ktori Siria dezinformacie, mézu vyuzit
reklamy, kliky alebo podporu pre ich
obsah, ¢o ich motivuje k vytvaraniu
kontroverznych alebo zavadzajucich

informacii*.



Hoaxy a dezinformacie sa podla Uscinskeho Casto
..pouzivaju aj na podporu istych ideoldgii, alebo
politickych postojov. V cCase polarizovaného
politického obdobia moéze Izivy a klamlivy obsah
pritiahnut a posilnit urcité skupiny fudi a
podkopavat tak doveru v iné politické prudy, alebo
institucie”.

Socidlne siete a online platformy zohravaju
doélezitu ulohu pri Sireni dezinformacii. Algoritmy
tychto platforiem moézu preferovat kontroverzny
obsah alebo HoDeKoPro témy ako také, pretoze
prilakaju viac pozornosti a vacsie pridavanie sa
uzivatelov napr. do dezinformacnych skupin. Tym
sa bohuzial ¢asto vytvara zac¢arovany kruh, tzv. filter
bubbles (ide o fenomén, ktory sa vyskytuje v
suvislosti s internetovymi médiami a socialnymi
sietami. Ide o situaciu, kedy online algoritmy a
personalizované filtre selektivne zobrazuju obsah
uzivatelom na zdaklade ich predchadzajucich
vyhladavani, prehliadania a interakcii. Tymto
sposobom su uzivatelom prezentované
informacie, ktoré su v sulade s ich existujucimi
nazormi, preferenciami a presvedceniami, a
zaroven su eliminované alebo minimalizované
informacie, ktoré by mohli viest k diverzifikacii
nazorov alebo vyvolavaniu kontrastnych
perspektiv - (Yochai Benkler, Robert Faris, Hal
Roberts, 2018), kde su hoaxy este viac Sirené a
dostavaju sa k omnoho vacsej mase ludi.

Mnohi ludia moézu verit a Sirit
dezinformacie aj preto, ze
nemaju dostato¢nu schopnost
kriticky zhodnotit informacie,
ktoré konzumuju. Inymi slovami
povedané, nedostatok
medialnej gramotnosti mobze
viest k tomu, Ze ludia sa stanu
lahkymi obetami HoDeKoPro
webov. Internet a socialne siete
umoznuju okamzité Sirenie
informacii po celom svete.
Okamzité a nekontrolovatel’né
Sirenie modze byt samozrejme
pozitivhe, ale aj negativne pre
ludstvo. HoDeKoPro témy mozu
zasiahnut  Siroku  verejnost
rychlo a efektivhe, ¢o zvysuje
Skodlivost dopadov Sirenia
HoDeKoPro. 4 vyskumov
vyplyva, ze niektori fludia moézu
byt nachylnejsi verit v
HoDeKoPro, pretoze sa citia
neisti (¢i uz kvoli nejakym
osobnym, alebo kvoli
celospolocenskym krizam, ktoré
ich obklopuju), alebo
nedoveruju existujucim
instituciam a autoritam v danej
spolo¢nosti celkovo. Hoaxy vsak



mozu oslovovat napriklad aj takych fudi,
ktori hladaju jednoduché odpovede na
zlozité otazky, alebo len potrebuju
potvrdit svoje uz existujuce presvedcenie.
Oblast vyskumu v téme HoDeKoPro sa v
poslednom desatroci vyskytuje v omnoho
vacsej miere, nez predtym. Autori sa
zvacsa shazia porozumiet HoDeKoPro
témam a ich Sireniu, alebo sa snazia dat
Citatelom navod na to, ako rozpoznavat
hoaxy, Ci dokonca priamo popisuju
sposoby, ako proti HoDeKoPro témam
bojovat. Tieto a viaceré dalSie zdroje ndm
poskytli hodnotné informacie o
najnovsich poznatkoch, metodikach a
pristupoch k rieSeniu problému
HoDeKoPro témy v tejto digitalnej dobe.
Je dolezité pripomenut, Ze dezinformacie
a hoaxy nie su novym fenoménom, ale v
digitalnej dobe su omnoho [lahsie
Siritelné a dokazu zlakat omnoho vacsie
mnozstvo ludi.

Co je véak riesenim
a ako asi odolavat
HoDeKoPro?

RieSenim podla Stephana Lewandowskeho
je zvySit povedomie o medialnej
gramotnosti, rozvijat v ludoch kritické
myslenie a zvysit informovanost verejnosti,
ako aj zlepsit sposob, akym socialne siete a
online platformy Siria obsah. Taktiez je
doélezité, aby aj samotni uzivatelia prispeli k
boju proti dezinformaciam, a to napriklad
tym, Ze sa pokusia overit si informacie este
pred tym, nez ich budu Sirit dalej. Dolezité
je nauéit ziakov v Skolach, ale aj mladych
Fudi vSeobecne - AKO rozpoznat hoaxy a
dezinformacie. Mobzete im napriklad
poradit, aby si overili informacie, ktoré
dostanu, aby skontrolovali viacero zdrojov a
porovnali ich. Je tiez dobré zdéraznit doraz
na kritické myslenie a schopnost polozit
otazky k informaciam, ako napriklad: Kto to
hovori? Aky je zdroj informacie? Je to
doéveryhodny zdroj? a pod. Taktiez je
dolezité povedat Zziakom, Ze ak maju
napriklad pochybnosti o nejakej informacii,
mozu sa poradit s dospelymi, ucitefmi
alebo rodi¢mi, ktori im moézu pomoéct
rozpoznat pravdivé informacie od hoaxov a
dezinformacii.

Existuje velké mnozstvo preventivhych a
intervenénych programov ¢i workshopov,
ktoré sa zameriavaju na rozne odporucania
ako mladym ludom jednoducho vysvetlit,
aby boli informovani, aké nastrahy na nich
¢ihaju v online priestore a ako sa voci nim
branitt V  konecnej faze projektu
poskytneme aj prehlad takychto
programov v Slovenskom kontexte. Avsak,
¢o povazujeme za zaujimavé, maloktory
zdroj popisuje aj efektivitu alebo Zivotnost
tychto preventivnych a intervencnych

programov.



Zhrnutie

Hoaxy su teda podla vysSie uvedeného: nepravdivé informacie, ktoré sa Siria za
ucelom klamania alebo zabavy. Konspiracie su presvedcenia o tajnych planoch,
alebo manipulacii uréitych skupin. Propaganda je systematické zavadzanie, s
cielom ovplyvnit verejné nazory a spravanie v prospech istej agendy. Vsetky
tieto javy mozu byt patologické, pretoze mézu prispiet k dezinformovaniu oséb
a narusaniu verejnej diskusie, ako aj k narusaniu doévery v informacné zdroje.

Je vSak doélezité si uvedomit, Ze vnimanie dezinformacnych sprav v online
priestore moéze byt roznorodé a zavisi od jednotlivca. Niektori mladi ludia moézu
byt kriticki, zodpovedni a mo6zu sa aktivhe snhazit overovat si informacie, zatial
¢o ini sa mMoOZu nechavat ovplyviiovat dezinformaciami bez kritického
uvazovahia. Ako uz bolo spomenuté, medialna gramotnost a vzdelanie vo
vSeobecnosti, su zrejme doélezitymi faktormi pri boji proti Sireniu dezinformacii
v online priestore a podporovani zodpovedného pouzivania internetu. Na zaver
by sme radi dodali, Ze v online priestore je nesmierne ddlezité byt kritickym
voci informaciam a overovat si zdroje, aby sme minimalizovali ucinky
dezinformacii a nechali sa ovplyvhovat len déveryhodnymi a overenymi
informaciami.
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Projekt ,HoDeKoProM - Vnimanie hoaxov, dezinformacii, konspiracii a propagandy
medzi mladymi lud’'mi“ je podporeny programom Erasmus + v ramci klic¢ovej akcie
~-KA2 - Malé partnerstva v sektore mladeze*“.
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